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Boa tarde a todos.
Estou com uma impressora m476 que atola papel constantemente no guia traseiro. Já foi trocada
todas as peças envolvidas, ela atola no guia de ferro que fica embaixo da transfer belt. Ela chega  a
passar bastante folha usada, mas atola mais com folhas novas. Vi em outro forum um rapaz com o
mesmo defeito, mas ninguém soube o que era também. Torcendo para que alguém tenha resolvido
com alguma soluçao que eu ainda não tenha tentado.
Agradeço desde já.
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