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Bom dia a todos.

Estou com uma impressora hp deskjet ink advantage 4646 que ao ser ligada, ela parqueia, para e
acusa erro de obstrução do carro, sendo que o carro move-se livremente e nao existe nenhum
fragmento de papel na impressora.

Fiz uma limpeza no encoder tipo fita e o erro permanece.
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