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Forum: MULTIFUNCIONAL
Topic: Brother J6520DW - Problema no scanner
Subject: Brother J6520DW - Problema no scanner
Enviado por: Pitico22
Enviado em: 10/09/2022 18:39:19

Boa noite. Estou com uma impressora Brother J6520DW cujo carro onde contém a luz de leitura do
scanner, após ligá-la, se movimenta e se posiciona à esquerda da mesa e trava ocasionando a
patinação da correia de tracionamento do carro gerando muito barulho. Gostaria de saber se alguém
já se deparou com este tipo de problema e que possa me orientar. Como a impressora não funciona
sem o scanner, a mesma acaba ficando inoperante.

Att.

Luiz
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