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Bom dia, para solucionar esses casos geralmente utilizo driver do win 7, respeitando as informações
de 32 ou 64 bits. Em casos como do modelo 1010, 1018 e similares, você consegue realizar a
instalação utilizando driver do win vista (é dificil de encontrar driver para o win 7) e informando o
windows a porta USB 001 de forma manual,
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