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Bom dia, geralmente nesse equipamento ocorre este tipo de problema por causa do aterramento do
toner, remove o toner e note na lateral direita la em baixo que tem arames ondulados onde o toner
fica encaixado, é possivel que um deles, geralmente o de baixo esteja travado pra dentro do
equipamento, ja tive esse problema varias vezes!
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