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Bom dia! Pode ser um caso em que a cabeça de impressão apresenta o fluxo correto de tinta,
porém está com seu circuito danificado, ou seja, em testes manuais, o produto irá fluir normalmente
pela cabeça de impressão, porém as impressões saem com riscos, ou até mesmo em branco como
é o seu caso. O ideal seria utilizar outra cabeça de impressão se possível para certificar-se de que
realmente este é o problema do equipamento, Vale a pena também testar o cabo flat que a conecta
a placa lógica da impressora.
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