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Bom dia amigos!! Gostaria de saber se alguém já passou por algum problema semelhante a este:
O equipamento apresenta impressões claras, com o decorrer das páginas, a mesma chega ao ponto
de ficar totalmente em branco, tanto em impressões através do painel, quanto as enviadas por
computador ou através de cópias.
Já foi verificado (substituído) a placa fonte do equipamento, que veio queimada após o cliente ligar o
equipamento em tensão errada, o laser scan completo, fusor de impressão, cartucho de toner e o
fotocondutor, além da placa de alta. 
A placa lógica da impressora eu não substituí, porém realizei o teste instalando a placa do modelo
DCP 8157, que são semelhantes, e o problema persiste.
Realizei também o reset de fábrica no equipamento para me certificar de que não seria alguma
configuração errada, porém também não surtiu efeito.
Obrigado a todos!!
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