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Bom dia Pessoal,

Estou com um Laserjet HP M1132 MFP com a placa lógica TORRADA no reparo USB, testei o
fusivel e o capacitor principal da placa fonte e ambos estão ok.

Sintoma: Impressora não liga.

Tudo indica que o problema está na placa logica, porém não entendi por que "queimou" a placa
lógica e a placa fonte está intacta. Outro detalhe é que esta impressora estava conectada via USB a
um PC que também queimou a placa mãe (detalhe: este PC estava ligado em um no-break de
1.2kva e possui um fonte COSAIR GS600 - a fonte do PC também está intacta). Quando o problema
ocorreu o cliente informou que estava chuvendo, com raios e trovões, e ocorreu variações na rede
elétrica. Cliente informou que a impressora estava conectada a um filtro de linha.
Alguém pode me ajudar a entender o que aconteceu? Estou com receio de trocar a placa lógica da
impressora e placa mãe do computador e o problema voltar a ocorrer.

Agradeço desde já.
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