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Boa tarde pessoal. Estou com uma Hp laserjet cp2025 que não consegue puxar o papel da bandeja.
Observei que ela não roda o pickup roler para puxar o papel observei por baixo quando mandei
imprimir.
Ela fica o tempo inteiro que você mandar tentando puxar sem apresentar erro no display, fica
tentando puxar la.Ja troquei Placa lógica principal e também o motor de tração de papel. Estou
abrindo denovo para ver se é algo na engrenagem por dentro ou até mesmo na solenoide que ainda
não encontrei onde está localizada esta solenoide. Se alguem puder dar uma força agradecemos.
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