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Bom dia Valfrido, eu abandonei esta máquina mas agora estou voltando a este caso,

No meu caso a máquina não está amassando o papel, ela simplesmente para de puxar a folha
faltando alguns milímetros para o cartucho toner, quando você tira o cartucho  para tirar o
atolamento você percebe o quanto faltou para chegar ao toner e a folha está perfeita, sem nenhuma
ranhura ou amassado por mais leve que seja, ela simplesmente dá o atolamento do nada, não
percebi falha nos sensores e o pick roler está ok, não patina no tracionamento inicial, pois poderia
estar demorando para chegar a folha até o sensor, apesar de que ai ela deveria informar a falta de
papel e não o atolamento que é o que ela indica, atolamento
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