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Boa noite,
 Será que alguem poderia  me dar uma luz nesse equipamento?
Estou com uma lexmark E360dn com o seguinte problema

ERRO: 201.02 ATOLAMENTO DE PAPEL NA SAIDA DA FUSORA.

Pois então, equipamento foi feito limpeza e lubrificação da pelicula, verificação dos roletes etc...

quando pede para imprimir ela inicia o trabalho, puxa a folha normalmente e quando a mesma
começa a sair na fusora ela simplismente para e reporta o erro.

Obs: a folha entra e começa a sair intacta sem rugas ou dobras que poderiam causar o problema.

Ja fiz de tudo desmontei e montei a fusora diversas vezescomo fiz limpeza em toda a mecanica do
equipamento.
pelicula ok / pressor zero bala

alguem ja pegou problema parecido?
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