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Boa tarde, estou com um problema com esta samsung 2010, quando aciono para imprimir, tanto faz
se seja a página demonstração ou do computador ela aciona o tracionador e a página é puxada,
porem antes do papel chegar no cartucho  a máquina para de funcionar, o papel fica parado antes
do cartucho, já revisei o pick up roller, já olhei o sensor de entrada e estão tudo ok, tirei também
aquela espuma que fica grudando o solenoide mas não resolveu, teve um momento que ela chegou
a tracionar normalmente o papel e imprimiu a página de teste, mas apenas uma vez, alguém tem
alguma dica deste defeito, agraço
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