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Citando:

eduardopampas escreveu:
Amigo o problema do DE, é o cilindro, pode ser ele ou a carcaça, as vezes limpando as coronas, a
grade libera, mas dependendo da quantidade de copias feitas pela unidade o melhor é trocar todo o
conjunto de imagem ( mais ou menos 100000 copias)

se isto nao resolver voce esta com problema na placa de alta

Boa tarde.

A impressora tornou a funcionar com a unidade fusora velha e consegui comprar uma unidade
original, porém ao instalar a unidade nova original, o erro voltou - IMPOSSIVEL IMPRIMIR DE  e
nem executando o reset geral na impressora e nem o reset 88 ela voltou ao normal e agora tem uma
novidade que ela esta atolando papel na saida da fusora de forma intermitente...

Não sei onde esta localizado esse defeito se é na placa logica, se é na placa dos termistores ou na
placa de alta ( essa placa é a que fica na parte de baixo da impressora certo?)

Abraços
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