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Bom dia diegohftavares, o papel é acumulado onde exatamente? Ele chega a percorrer pelo fusor
ou o atolamento ocorre antes? É importante verificar esta etapa para descobrirmos o que esta
ocorrendo de fato no equipamento, ocasionalmente o sensor de papel localizado junto ao rolo de
transferencia pode estar com as hastes defeituosas, ou o próprio aterramento lateral do
equipamento.
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