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Boa tarde pessoal,

estou com um problema nas unidades de imagem dos equipamentos Ricoh MP 201 / 171 / 161.
São unidades novas, originais, mas que após aproximadamente 1000 impressões começam a
deixar em "alto relevo" o toner na folha, causando uma  repetição do texto na cópia. O problema
aparenta estar nas unidades, mas esporadicamente. Unidades de lotes diferentes, em épocas
diferentes, causam esse defeito. 
Todos equipamentos que apresentaram defeito usam toner original.
Alguém pegou esse mesmo defeito, e poderia ajudar? Abraços
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