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Forum: LASER
Topic: HP LASERJET CP1025 COLOR Inicializa e não imprime nada.
Subject: HP LASERJET CP1025 COLOR Inicializa e não imprime nada.
Enviado por: Moura1
Enviado em: 02/10/2017 17:46:04

Boa tarde.Estou com esta impressora Hp Laserjet CP1025 color  com o defeito: Liga ,inicializa
,aquece à unidade fusora mas não faz auto teste e nem imprime nada. Verifiquei à fonte ,está
normal.Substituí a plaquinha usb, mas sem sucesso.Após terminar a inicialização ela não entende
quando abre a tampa ou pressionar qualquer tecla para trocar toner .Só obedece o liga desliga.
Cada vez que é desligada e ligada novamente dá um tipo de lampada acesa.Ora ela acende a do
ciano,outra vez acende o amarelo, outra acende (!) .Peço que se alguém puder  me dar uma
dica,fico grato.
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