
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: LASER C330dn
Subject: Re: LASER C330dn
Enviado por: OLIVE2012
Enviado em: 29/04/2017 20:13:45

Citando:

Fatimafh escreveu:
Liguei a impressora, acendeu a tecla Attention e em seguida apaga. Tornei a ligar, acendeu a
Attention e em seguida a Ready, mas apaga em seguida ou nada acontece quando ligo a
impressora. O que pode ser ?

Pode ser um problema de fonte de alimentação. 

Verifique se tem a voltagem, correta na tomada

Tente fazer este procedimento na Oki

1º Ligue a impressora mantendo pressionado os botões (seta para cima ) e (se para baixo)
até aparecer "Password" ou "Oki User".
2º Password é a senha de manutenção uma sequencia de seis zeros ou seis "as": [0 0 0 0 0 0]
em algumas impressoras poderá ser: [a a a a a a].
3º No menu [-] vá até "Fuse Keep Mode" aperte [Enter] e segure por 10 segundos e solte.
4º Aperte [Enter] e solte rapidamente.
5º Em seguida aperte [Enter] e segure novamente por 10 segundos, solte.
6º Aperte [Enter] e solte rapidamente.
7º Abrir e Fechar a Tampa 2 duas Vezes Ate Destravar o Painel
Se der certo você verá "On Line".

http://www.printerservice.com.br 26/04/2024 18:50:14 / Page 1

http://www.printerservice.com.br
http://www.printerservice.com.br
mailto:atendimento@printerservice.com.br

