
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: Kyocera M2035DN Não fixa o toner na impressão /copia
Subject: Re: Kyocera M2035DN
Enviado por: SergioRECPE
Enviado em: 11/04/2017 11:21:37

Citando:

OLIVE2012 escreveu:
Nunca tive este tipo de problema em equipamentos Kyocera. 

mas segue algumas dicas de verificação

verifique a voltagem da tomada elétrica (em funcionamento)

Olá amigo OLIVE2012,

Esse problema ocorre tanto nas instalações do cliente quanto em nossas instalações, portanto
descartamos a possibilidade de ser problemas na tomada elétrica.

Citando:

 unidade de revelação (altura do pelo do rolo magnético)

Trocamos a unidade de revelação e problema continua

Citando:

coloque para imprimir, provoque atolamento e verifique o cilindro gravado
Sim, grava a imagem no cilindro normalmente.

Citando:

 falha na unidade fusora  (verifique a lâmpada se está preta)

Trocamos a unidade fusora completa de uma outra maquina que funciona normalmente e o
problema perstistiu.
Citando:

 falha da placa da fonte de alimentação de alta voltagem

Trocamos placa fonte de alta e problema persiste
Citando:

 falha da Placa Fonte de Baixa Voltagem
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trocamos placa fonte de baixa e problema persiste.

Eis o mistério.

Abraço!
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