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Certo,

Amigo, vou atentar para essa atualização de firmware, a propósito onde encontro esse firmware?
pois entrando na pagina de download somente encontrei os drivers.

Com relação ao rolete de retardo, geralmente trocamos somente as borrachas e não o conjunto,
portanto é possível que estes em alguns casos estejam causando o problema descrito.

Enfim, vamos atentar para esses pontos colocados por vc e colocaremos a par da situação.

Mas uma vez agradeço a sua atenção.

Abraço!
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