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Lutmar, boa tarde.

Acredito que o problema não é esse, pois já fiz antes de postar a minha dúvida os dois
procedimentos. Acredito que tem alguma coisa a ver com o scanner, pois o mesmo não liga.
Tem um detalhe, eu já troquei a placa principal.
Gostaria de saber se essa impressora liga sem o scanner e como fazer isso, pois eu já desconectei
a alimentação do scanner na placa principal e mesmo assim não quer funcionar.
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