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Olá pessoal! Comprei uma RICOH SP310 SFNw e o CD que veio com ela não continha drivers para
o Windows 10, que é meu OS.
Mesmo depois de baixar os drivers para o Win10 no site da RICOH não consegui instalá-la. 
Paguei então a um técnico para que o mesmo instalasse a impressora pra mim.
O técnico conseguiu fazer a impressora funcionar em WIRELESS porém não conseguiu fazer o
SCANNER da mesma funcionar.  Também não conseguiu o programa pra mexer no scanner pro
computador.

Alguém poderia me auxiliar nesse problema?

Muito Obrigado!
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