
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: Problemas de cor na Ricoh MP C2050
Subject: Problemas de cor na Ricoh MP C2050
Enviado por: Sizaque
Enviado em: 13/01/2017 15:38:49

Olá, sou novato por aqui e procurei resposta pro meu problema e não encontrei então, se alguém
puder me ajudar eu agradeceria muito. Temos uma multifuncional Ricoh MP C2050 que não
reproduz as cores mostradas no monitor do PC, quando digo que não reproduz é que a diferença é
muito grande! Ou a imagem sai muito avermelhada, o azul royal é impossível de sair, verde então
nem pensar, emfim, nada corresponde. Já trocamos drive por mais atual, efetuamos limpeza etc e
nada! Não estamos utilizando tonner original, mas acredito que poucos compram uma impressora
pra trabalhar 100% do tempo com tonner original. Resumindo, o problema é apenas na fidelidade
das cores. Alguém tem ou teve problema parecido?
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