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Ola amigo! A trava de transporte esta na posição correta? Destravada? Se sim, outros fatores pode
fazer com que esse tipo de problema aconteça, lembrando que o usuário não pode deixar que as
tintas dos tanques acabem,  quando isso acontece pode pegar ar nas mangueiras, sempre verificar
o nível de tinta e nunca deixar abaixo do minimo, mas aqui abaixo tem um outro tópico que tem
alguns procedimentos que podem te ajudar, lembrando que se você não tiver um pouco de
experiencia, aconselho você a levar sua impressora a uma assistência técnica.
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