
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: xerox wc 7242 erro 010331
Subject: Re: xerox wc 7242 erro 010331
Enviado por: action
Enviado em: 10/10/2016 09:07:15

esse erro é do fusor amigos !

tem que fazer o reset do equipamento com o fusor desconectado !

aperte o numero 0 por 10 segundos e depois estart 
digite 6789 e de enter 
vai em estatus da maquina e depois em recursos logalize o icone manutenção 
digite 744 - 004 de enter 
vai aparecer o numero de erro no meu caso era o numero 2
em baixo vai ter um espaço , digite 2 e enter 
vem saindo dos topicos e vai aparecer para confirmar alteração , confirme 
ela reiniciara sozinha 
vai aparecer erro , desligue a maquina e reinstale o fusor 
religue  e pronto voltou a funcionar !
no meu caso o equipamento estava sem estabilizador e devido a variação deu esse erro !
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