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Olá,

Temos uma impressora Kyocera M2035 instalada e devidamente configurada num cliente, no
entanto, todos os clientes imprimem nesta impressora com ID do usuário devidamente cadastrado
nas propriedades da impressora para o sistema Windows.

O meu problema: Temos dois Mac na rede que não conseguem imprimir devido a essa restrição de
ID, vasculhei para ver se conseguia achar o caminho para configurar a ID sem sucesso.

Alguém saberia como proceder neste caso???

Abraço!
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