
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: Scanner da Multifuncional Kyocera M2035DN
Subject: Re: Scanner da Multifuncional Kyocera M2035DN
Enviado por: Passira
Enviado em: 19/07/2016 20:04:16

Citando:

SergioRECPE escreveu:
Olá Amigos(as)

Ao digitalizar na parte superior da máquina (ADF) aparece linhas coloridas na vertical da
digitalização (as vezes uma unica linha, as vezes mais de uma linha e estas mudam de posição a
cada digitalização), no entanto ao fazer pelo vidro de exposição a linha não aparece..e ai, alguém
sabe como resolver?

Fiz uma desmontagem e limpeza do carro scanner e do vidro referente ao ADF...troquei o carro do
scanner e o problema persiste.

Abraço a todos!

http://ap.imagensbrasil.org/image/gpLqp2

http://ap.imagensbrasil.org/images/kyocera.jpg

Obs.: Esta e as outras linhas que também aparecem vão de cima a baixo na folha.

Procedimentos já realizados:

Trocamos o "carro do scanner", o ADF completo e a Placa principal do equipamento, no entanto,
problema continua.

Alguém saberia como solucionar tal problema?

Abraço!
Cara, o problema aí é simples. Limpe bem o vidro menor e caso persista as listras imprima um
exemplar e coloque na mesa digitalizadora com a face impressa pra cima para identificar a posição
da sujeira. Blz! 
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