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Olá amigos, boa noite!

Estou com uma 2035 aqui na bancada apresentando o seguinte problema:

Ao mandar uma impressão pela bandeja 2 (gaveta) ela puxa folhas sem parar uma atras da outra.

Desmontei e fui verificar o clutch e o solenoide. Os dois estão ok, onde até retirei a borracha do
solenoide e a cola que ficou pensando que ele poderia estar grudando e deixando a engrenagem
rodar livremente puxando várias folhas. 
Mesmo assim, ao mandar a impressão eu constatei que o solenoide libera a engrenagem mas fica
preso, não travando ela quando é o certo.
Ele na mão está ok, sem sinal que esta prendendo e troquei por outro que tenho aqui de uma
máquina que esta funcional e mesmo assim o problema persiste.

Troquei a plaquinha que ele vai ligado, placa lógica e nada. (Tudo da máquina que está ok).

Alguém tem ideia do que pode ser?

Se eu mandar a impressão pela bandeja 1, ela funciona normalmente.

No aguardo de alguma ajuda!

Agradeço desde já!
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