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estou com uma impressora hp 4615 que n&o imprime o preto, todos os cartuchos séo originais, 0
erro ocorreu apos tirar a cabeca de impressao para desobtruir, o processo deu certo para 0s
coloridos, porem preto, apesar de ndo estar obstruido, so sai tinta se eu pingo tinta direto na rede da
cabeca, alguem ja viu isso por ai? parece que ela ndo esta recolhendo tinta do cartucho!
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