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bom dia pessoal. Seguinte, tenho uma impressora  HP PSC 1410 de um cliente que está me dando
dor de cabeça. Quando mando imprimir as folhas saem normalmente, mas quando acaba a
impressão acendem as luzes "Comprobar papel" e "Comprobar cartucho" sempre assim. Quando
mando imprimir a página de teste dela apertando os dois botões ela pára a impressão e fica com o
papel trancado. Alguém já pegou isso e conseguiu resolver?? Eu acredito que seja problema na
placa lógica, mas não tenho outra para testar.
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