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Amigos por favor, tenho uma XP-214 que apos cair no chão, a impressora não movimenta
absolutamente nada e apresenta erro geral (TODOS LEDS PISCAM AO MESMO TEMPO).. Ja
realizei a troca da placa logica, troca da cabeça de impressão, troca da placa identificadora dos
cartuchos, troca do motor de tração do papel, troca do motor do carro, troca do sensor do encoder
do carro, troca do sensor disco encoder de tração do papel, troca da placa wi-fi, troca do scanner
completo com painel e mesmo assim ainda continua a apresentar o erro geral (todos leds piscando
ao mesmo tempo).. por favor poderia me dar um luz sobre este problema?  grato desde ja
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