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Forum: MULTIFUNCIONAL
Topic: hp deskjet 2050 não reconhece o cartucho colorido
Subject: Re: hp deskjet 2050 não reconhece o cartucho colorido
Enviado por: Diegoeana2013
Enviado em: 27/04/2016 10:51:06

Como o cartucho é novo existe a possibilidade sim dele apresentar defeito no circuito eletrônico e
parar de funcionar, muitas vezes o próprio carrinho de impressão não está queimado apenas
substituindo o cartucho resolve o problema. verifique se nos contatos aonde colocamos os cartuchos
se não apresenta nenhuma quantidade de tinta no circuito do carrinho faça a limpeza com algodão e
alcool isopropílico e refaça os testes nos cartuchos.
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