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Amigo, o reset era das almofadas e a questão não era esta que você está falando acima (firmware
atualizado), pois não se trava de reconhecimento dos cartuchos. A questão era porque eu não
estava deixando o próprio sofware do reset, ao selecionar o modelo de impressora, fdeixar a porta
no modo AUTO-SELECTION, pois toda vez eu selecionava a porta USB escolhida, o que resultava
em ERROR COMMUNICATION. Após assistir alguns vídeos no youtube sobre este reset das
almofadas descobri que o erro é apenas este ai e conseguir destravar a impressora. E ela voltou ao
normal.
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