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Estou com uma Samsung SCX 3200 que fica com a luz vermelha acesa e quando manda imprimir
ela aciona a impressora mas não imprime nada. Já troquei o toner, troquei chip, nada resolveu. Se
ela está em stand by, você manda imprimir ela aciona, pisca as luzes, movimenta motor, tudo, só
não imprime. Estranho é que para o computador registra como se o documento tivesse sido
impresso, pois ele não fica pendente. Somente depois de umas três tentativas é que acusa erro, e
fica um documento na fila de impressão.
Instalei ela em outro pc, a instalação ocorreu de forma normal, porém o mesmo problema. Alguma
dica do que pode tá causando isso?
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