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Olá,
Comprei recentemente 5 impressoras kyocera FS 1040, e comprei 4 toner compatível da marca
Zeus, modelo TK 1112, o problema é o seguinte:
Com o toner compatível a impressora gera erro, o led veremlho pisca e não imprime, tenho que
fazer o reset, segurando o 2 botoes por 5 segundos, logo em seguida a impressora piscar o led
vermelho e verde e volta a imprimir, se desligar e ligar ela volta a dar erro e as vezes sem desligar.
Já com o toner original é colocar e funcionar normalmente, já troquei o chip desse toner compatível
e gera o mesmo erro.
Agradeço a contribuição.
Obrigado,
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