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Olá Pessoal

Estou com uma Impressora Deskjet 2050 e ao instalar um cartucho original HP 122 Preto, a luz da
impressora que indica cartucho preto fica piscando e ao tentar imprimir aparece a seguinte
mensagem - Cartucho de tinta imcompatíveis - HP-Preto - Osc Cartuchos acima não foram feitos
para uso nesta impressora, como configurados atualmente. JÁ FIZ RESET (CANCELAR + CÓPIA
COLORIDA, RETIRA CABO AGUARDA E CONECTA NOVAMENTE E SOLTA OS BOTÕES).
Troquei o cartucho preto por outro original e acontece a mesma coisa. Alguém já pegou esse
problema? Obrigado. 
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