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Tudo bem pessoal?

Estou com um problema com uma  HP Officejet Pro 8610. Ao ligar o equipamento aparentemente
tudo normal, o carro se movimenta para o lado esquerdo e em seguida para o lado direita para fazer
a limpeza do cabeçote, porém ele não para no lugar e bate na lateral inclusive a correia faz um
barulho deslizando da catraca do motor.

Ja troquei a fita encoder, abri a impressora verifiquei os sensores e o problema continua. O
equipamento está aberto na bancada e não sei mais o que fazer.

Alguém pode ajudar? 
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