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Citando:

franciscato escreveu:
Boa tarde, estou com um problema em duas impressoras HP P-4015, onde ocorre atolamento de
papel embaixo do toner, não amassa a folha, simplismente ap ós subir da bandeja dois, para
embaixo do toner. O que estranho é que está ocorrendo no mesmo cliente com duas impressoras.
Alguem já encontrou este problema. Acho dificil ser sensor, e já troquei a fusora por uma original.

Boa noite! Já verificou o papel q está sendo usado se está seco e bem solto? Pode tá  ocorrendo
apenas um atraso! 
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