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Bom dia a todos

Essa é a primeira vez no forum, pesquisei na net mais não consegui achar nada a respeito do meu
problema

Trabalho em uma empresa e temos duas impressoras Sharp AL 1000, vivem dando problema
devido a vida útil, mais bem, meu problema é que sempre que tiro uma copia ou escaneio algum
documento,  sai muito claro no meio e mais ainda nas laterais.

É como se a luz do scaner não estivesse conseguindo "enxergar" o conteúdo da folha.

Obs.: A impressão sai normalmente e nas configurações de tonalidade está tudo no mais escuro
possível

Desde ja agradeço
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