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Tire a unidade fusora e verifique se o termostato está colado, ele tem q fazer um barulho tipo de um
chocalho nos dois, se estiver colado dê uma batida na mesa para soltar, se estiver ok, verifique o
termistor que provavelmente deva estar muito sujo de pó de toner ou rompido. Se o termostato
estiver ok e o termistor estiver limpo e ainda assim aparecer a mensagem de erro, provavelmente o
termistor esteja com defeito necessitando a troca. Baixe o manual de serviço dessa impressora que
mostra como fazer a retirada e como desmontar a unidade fusora.
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