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Boa tarde a todos. Estou tendo um problema com uma impressora samsung scx 4200. Ela
aparentemente está funcionando tudo normal, porém na hora de imprimir ou scannear ela imprime
somente da metade do papel para baixo. ficando somente o inicio e o meio do documento.
Estou pensando em regravar o fimware dela, alguém tem o procedimento de regravação do fimware
dela e o link de download do mesmo? Ou uma luz sobre este problema?
desde já agradeço.
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