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PREZADOS COLEGAS,

PRIMEIRA VEZ QUE POSTO NO FÓRUM E PRECISO MUITO DA AJUDA DE VCS! ESTOU COM
UMA HP COLOR LJ 3500 QUE ESTÁ COM A IMPRESSÃO MUITO FRACA NA FOLHA INTEIRA,
COMO SE O TONER NÃO ESTIVESSE FUNDIDO, MAS FUNDIU, NÃO SAI NA MÃO. JÁ
TROQUEI A TRANSFER BELT (ESTEIRA) E OS CARTUCHOS, MAS A IMPRESSÃO SAI
EXATAMENTE IGUAL. ANTES DE CHEGAR NO FUSOR, A IMAGEM QUE ESTÁ NA ESTEIRA
ESTÁ OK (FORTE), MAS A  FOLHA PASSA NA ESTEIRA E A IMAGEM SAI FALHADA, COMO SE
O TONER DA ESTEIRA NÃO ADERISSE À FOLHA, ELIMINANDO ASSIM, PROBLEMAS DE
FUSOR, POR ONDE O PAPEL PASSA DEPOIS.

PRECISO URGENTE RESOLVER ESSE PROBLEMA!!

GRATO

IVAN.
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