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Forum: JATO DE TINTA
Topic: IMPRESSORA BROTHER MFC J6710 DW
Subject: Re: IMPRESSORA BROTHER MFC J6710 DW
Enviado por: Visitante
Enviado em: 28/08/2015 10:47:34

Citando:

xxbetaoxx escreveu:
Bom dia amigos, estou com problema sério, tou com uma impressora brother J6710 que ela só está
aparecendo erro '' impossivel excluir50, papel preso, dizendo pra abrir tampa traseira e ver se tem
papel preso logo após levanta tampa impressora''
Bom faço esse procedimento ai aparece nome ''AGUARDE'' e fica fazendo como se fosse limpeza
barulho... e logo após vem barulho alto, ai para e volta mesma msg do erro lá de cima.... ME
AJUDEM AI POR FAVOR!!!! 

Andei dando uma olhada no manual de serviço dessa impressora e encontrei algo que talvez possa
te ajudar.
Segue link com imagem das supostas soluções do manual da brother J6710.
Meu inglês é ruim e o manual está protegido não conseguindo traduzir pelo google, sorry.

https://drive.google.com/file/d/0B-LSvsqCf5CsdWd1MVI2ZEdXaWM/view?usp=sharing
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