Forum Impressoras...

Forum: MULTIFUNCIONAL

Topic: Multifuncional SAMSUNG SCX 5835 - Mensagem "PORTA ESTA ABERTA.
FECHE" - SOLUCIONADO

Subject: Re: Multifuncional SAMSUNG SCX 5835

Enviado por: RONALDSOARES

Enviado em: 25/08/2015 19:46:06

Boa noite,

Finalmente, consegui localizar o problema para mensagem de "Porta aberta. Feche."

Verifiquei que o atuador da porta estava travado em virtude de eu ter apertado demais o parafuso de
fixacdo. Tirei um pouco da presséo e ele voltou a se movimentar e a mensagem apagou do visor.
Impressora funcionando normalmente.
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Agradec¢o muito a atengao dispensada.
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