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Ola Yuri12! No meu caso o problema estava relacionado a essa peça, essa peça estava cheia de
tinta, ai ela estava emperrada, a minha cliente ja tinha levado a impressora em duas assistencias,
ninguem conseguiu resover, voce desmontou essa peça lavou e lubrificou? No meu caso lavei e
lubrifiquei tambem onde vai a peça na impressora. no meu caso resolveu
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