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Boa noite senhores,

preciso de uma grande ajuda. Recentemente, queimei a placa ldgica de uma XP-411 que comprei
novinha a 15 dias atras. Bem, fiquei inconformado e comprei outra. Ela chegou ontem, ai o que eu
fiz foi usar os cartuchos iniciais da 12 XP na outra que chegou. A primeira vista, a colocacéo de chips
setup usados nao causou nenhuma alteragdo na maquina, ela iniciou normalmente e finalizou a
configuragcdo no tempo normal (aprox. 5min), minhas dividas comecaram quando eu instalei o bulk
gue estava instalado e funcionando na XP que queimou. Ao instalar na segunda os cartuchos nédo
foram reconhecidos. Isso me levou a pensar que o chip havia queimado também.

Entédo o bobo (eu), saiu e comprou outro chip idéntico, acontece que este também néo foi
reconhecido. Agora ndo sei mais o que pode estar acontecendo. Infelizmente eu ndo guardei a
pagina de verificacdo de jatos da 12 XP, portanto ndo posso dizer qual era o cddigo do firmware
dela, sé lembro que na aba manutencéo do Epson Status Monitor dizia 7.12. Exatamente o que diz
também o da 22 (instalei em notebooks diferentes), na pagina de verificacéo dela, diz OMO3E6
QP120A49.

Como agora estou sem recursos técnicos, preciso da ajuda dos senhores para poder instalar o bulk
de maneira funcional.

Como eu disse, por nado ter guardado a verificagédo de jatos da 12 XP e como o chip funcionou nela e
nao na 22.

O que pode estar acontecendo?

Sera o firmware? Ou o0 modelo do chip? Estou com o chip "197R A" apresentado nas imagens como
Chip01, que na foto est4 meio apagado mas o "A" esta gravado nele.

Vou aguardar a orientacao/ajuda de alguém, antes de partir para a compra de outro chip.

Peco desculpas pelo texto longo mais n&o vi outra maneira de explicar o ocorrido.

Desde de ja agradeco qualquer ajuda!l

Chip01 http://imagizer.imageshack.us/v2/640x480q90/673/JVaeQq.jpg

Chip02 http://imagizer.imageshack.us/v2/640x480q90/633/Leo2Ks.jpg
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