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Olá pessoal,

Putz, Japa... não passe apertado, não! Pergunta pra gente que nós te ajudamos. Eu o ARX, muitos
outros aqui conhecemos bem estas máquinas.
Pra ser sincero, vc é a primeira pessoa que eu tomei conhecimento de insatisfação com esses
modelos.
A 4200 e a 2035 são dois tratores pra trabalhar. Essas máquinas tem um ano de garantia, se vc as
comprou novas e estão dando problem vc tem garantia da Kyocera.
Como o ARX disse: normalmente é só rolete e mais nada. São rapidas e fáceis de instalar, tem um
monte de recursos e ferramentas, utilitários como o KYocera Net Viewer que ajuda bastante. 
Não sou representante da marca. Mas adoro estas maquinas. Para locar então... usando o toner
certinho..cara é só alegria.
Poste suas dúvidas que estamos aqui para compartilhar conhecimento e se ajudar.
Quanto as brothers novas: a primeira leva de máquinas com película é lixo. Esquece! 
A segunda leva dá menos problemas mas, tem uma coisa importantíssima que todos devem saber:
a Brother esta dando 2 anos de garantia na fusão!
Isto tem que ser divulgado porquê é um direito nosso.
Eles se queimaram tanto com essas máquinas que eles estão fazendo de tudo para recuperá-lo. 
E vc vê é película, como as HP. As HPs não dão tanto problema de fusão como as brothers, nem de
longe. Só que a HP é aquilo... um modelo por dia.
Perdi muitas máquinas ótimas por falta de peças. Achar um toner compátivel é ganhar na loteria. Até
hoje tenho dificuldade com suprimentos para HP. Até já te peço de antemão indicação onde
encontrar cartuchos confiáveis.
Poste as dúvidas aqui que não faltarão alguma solução. Conheço alguns revendedores da marca
que me dão um ótimo suporte.
Valeu!?

Abração.

Gui.
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