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Olá pessoal!
Arx muito obrigado pela ajuda. 
Consegui chegar até os dois solenóides e realmente as borrachas estavam grudentas. Tirei elas e
pus uns pedaços de fita isolante aonde elas estavam.
Fiz um teste e realmente voltou a imprimir sem puxar várias folhas ao mesmo tempo e sem sair na
parte de trás.
Mais uma vez obrigado.  
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