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ja tive este problema e quando começa a encomodar nao para mais, eu resolvi um problema assim.
olhe no lado direito da impressora se o carrinho de limpeza vai para frente e para traz, caso nao
funcione vc deve fazer uma limpeza ta cheia de tinta e pegou sujeira nos fius do motor limpe com
cuidado. pelo menos no meu caso era esse.
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