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BOA DIA PESSOAL,

ESTOU C/ 2 PROBLEMAS..

1 LEXMARK MS810 E O KIT DE MANUTENCAO NAO FUNCIONA MAIS E TENTEI FAZER RESET
DO MESMO, MAS PARECE QUE A IMPRESSORA. NAO POSSUI O RECURSO. ALGUEM SABE
DE ALGUM MENU QUE FACA O RESET DO KIT MANUTENCAO OU NO FUSOR ELE POSSUI
ALGUM DISPOSITIVO, O TORNANDO OBSOLETO. OU TEM COMO TROCAR ALGUMA PECA?

1 BROTHER DCP-8152..NO COMECO DE DEZEMBRO DE 2014 TROQUEI O FUSOR, POIS
ESTAVA AMASSANDO FOLHA. NA SEMANA PASSADA, MEU CLIENTE RELATOU CHEIRO DE
QUEIMADO, SAINDO DA IMPRESSORA. TROQUEI A IMPRESSORA POR 1 BKP E TROUXE P/ O
LAB.. TIREI O FUSOR E SENTI O CHEIRO DE QUEIMADO NO CONECTOR DA LAMPADA.
COLOQUEI O MESMO FUSOR QUE ESTAVA AMASSANO FOLHA E NAO SENTI NENHUM
CHEIRO E FIZ MUITOS TESTES. TROQUEI POR UM NOVO E EM SEGUIDA FIZ TESTES DE
IMPRESSAO, MAS OCORREU O MESMO CHEIRO DE QUEIMADO.

ALGUEM JA PEGOU ESSES TIPOS DE ERRO?
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