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Forum: MULTIFUNCIONAL
Topic: SCX-3200 - Não é reconhecida pelo sistema operacional
Subject: Re: SCX-3200 - Não é reconhecida pelo sistema operacional
Enviado por: userpc1157
Enviado em: 02/05/2015 16:12:59

Boa tarde, sua impressora é nova?

Já fez a troca do cartucho ou recarga do mesmo, ele vai um chip que queima?

Da uma olhada se não foi feita alguma atualização do firmware do equipamento.

Se puder testa a impressora em outro computador, ou desintale reinstale o driver novamente.
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